Umea den 21 december 2021

Chefsldkare

Verksamheten for kvalitet och patientsakerhet
Regionledningsforvaltningen

Region Vasternorrland

Ang. "Forsenad flygtransport mellan IVA i Sundsvall och Astrid Lindgrens
barnsjukhus”

Med anledning av forfragan att transportera PETS-teamet den 4 december har
fragor stéllts angdende KSAs ansvar for flygtransporter i norra regionen.

Bakgrund

Svenskt Ambulansflyg dar under uppbyggnad och har enligt plan startat sin
verksamhet under november 2021 fran basen i Umea. Enligt det avtal som
ingatts med samtliga fyra Norrlandsregioner, Babcock Scandinavian Air
Ambulance och Svenskt Ambulansflyg skall Svenskt Ambulansflyg fran 15
november med ett dygnet-runt-bemannat flygplan ata sig att utfora
Flyglakarjourens och NUS Neo-teams transporter dygnet runt, samt akuta
"normaltransporter” med sjukskdterska under natter och helger. Det finns i
dagslaget ingen fastlagd dverenskommelse med Karolinskas PETS-team, men
Svenskt Ambulansflyg har ambitionen att préva alla forfragningar generost, utan
att dventyra beredskap for grunduppdraget. Det innebar att vi i perioder flugit
med bade tva och tre parallella besattningar.

Liksom ovriga privata flygbolag verkar Svenskt Ambulansflyg under det
europeiska flygsakerhetsregelverket. Det betyder att en besattning ibland kan
"flyga ut sin tid” under ett pagaende 12-timmarspass. Det kan da innebéra att
nasta uppdrag kan tas forst nar ndsta besattning startar sitt pass. Har skiljer vi
oss inte fran privata operatorer.
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Det aktuella uppdraget

Vid det aktuella uppdraget fick var medicinska bedomningscentral en forfragan
via BSAAs flygbord kvéllen den 4 dec. Vid direktkontakt med PETS-teamet
uppgavs att patienten inte bedomdes tidsmassigt akut. | dialog med PETS-teamet
beslutades da att ett Prio-1 uppdrag till Norrbotten skulle prioriteras forst under
natten och att det aktuella barnet i Sundsvall kunde véanta till dagen darpa, utan
medicinska risker. Darfor genomférdes PETS-transporten den 5 dec.

Svar pa fragor:

Vilken férklaring har KSA till sin roll i detta édrende?

Svar: Vid den aktuella handelsen sdkte KSA att 16sa uppdraget, som ligger
utanfor upprattat avtal, utifran den medicinska prioritering som uttryckligen
angavs. Uppdraget utférdes efter dverenskommelse och i fortlopande dialog
med PETS-teamet.

Enligt det avtal som finns inom Norra regionen skall KSA ansvara fér denna typ av
transport - gdiller avtalet?

Svar: Nej — enlig upprattat avtal har KSA inte detta ansvar idag. Ambitionen har
anda varit att inte avvisa uppdrag som KSA kan utféra, oberoende av bestéllare
eller geografi.

Fran 23 december tar Svenskt Ambulansflyg 6ver hela "norrlandsuppdraget” och
var ambition och férhoppning ar att det skall motsvara medlemmarnas
forvantan. Sedan november genomfor vi veckovisa avstamningar med
representanter for samtliga fyra norra regioner for att hantera forvantningar och
avvikelser. Jag CC:ar darfor detta svar till Vasternorrlands representant-

Med forhoppning om fortsatt gott samarbete

Anders Sylvan
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