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KSA Verksamhetspolicy  
 
Verksamhetspolicyn beskriver Kommunalförbundet Svenskt Ambulansflygs  
grundläggande förhållningssätt i viktiga frågor och utgör grundprinciper för vårt handlande.  
Den baseras på uppdraget från förbundets medlemmar och ska omfatta verksamhetens vision, 
mission och värdegrunder. 
 
Innehållet ska genomsyra det vardagliga arbetet och verksamhetens interna processer men också 
utgöra grund vid upphandling av varor och tjänster. 
 
Kärnuppdraget är att bedriva luftfartsverksamhet och för medlemmarna tillhandahålla ambulansflyg 
samt samordna och koordinera densamma. 
 
Det innebär att vi för medlemmarna ska bedriva och utveckla en säker, effektiv, hållbar och medicinskt 
högkvalitativ ambulansflygsverksamhet för hela Sverige. 
 
Vi har därför en långsiktig och hållbar syn på hur verksamheten ska bedrivas med ansvar för miljö, 
medarbetare, samhälle och ekonomi.  
 

• Vi bidrar till samhällsutveckling genom att tillhandahålla säkra flygambulanstransporter, 
samarbeten inom forskning, utveckling och genom att ställa krav på leverantörer. 

 
• Vi tar ekonomiskt ansvar genom att ha en god ekonomisk hushållning och genom bästa 

möjliga resurseffektivitet.  
 

• Vi tar ansvar genom att sjuka får transport till rätt vård i tid, att prioritera medarbetarnas hälsa, 
säkerhet, kompetensutveckling och trivsel. 

 
• Vi tar ansvar för miljön genom utveckling av kunskap och genomföra åtgärder som minskar 

verksamhetens negativa miljöpåverkan. 
 
Våra framgångsfaktorer är: team-work, tillit, öppenhet, tydlighet och utveckling.  
Vi ska därför agera inkluderande, ansvarstagande, tillitsfullt, ärligt och vänligt. 
 
Vi ska därigenom bland annat: 
 

• värdesätta och ta tillvara allas kompetens, olikheter, engagemang och delaktighet som viktiga 
drivkrafter för verksamhetens kvalitet och utveckling, 

 
• ha ett ledarskap som skapar förutsättningar för medarbetare att påverka, vara delaktiga och 

göra medvetna val genom ett tillitsbaserat och samskapande förhållningssätt, och 
 

• minimera negativ miljöpåverkan genom effektivisering av flygambulanstransporter samt 
genom att göra medvetna val i det dagliga arbetet.  

 
Alla medarbetare ska känna till och agera i enlighet med våra värderingar. 
 


